
ในยุคไทยแลนด์ 4.0 ธุรกิจต่าง ๆ ปรับเปลี่ยนวิธีการท�ำงานสู่ยุคดิจิตอล 
ทุกอย่างเปลี่ยนเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ การประกอบธุรกิจและท�ำงาน
ออนไลน์ หรอืการน�ำเอาระบบคลาวด์เข้ามาใช้สร้างความได้เปรยีบทางธุรกิจ 
อย่างไรก็ดีผู้สอบบัญชีต้องรวบรวมหลักฐานที่เหมาะสมอย่างเพียงพอ 
เพื่อแสดงความคิดเห็นต่องบการเงินพร้อมทั้งความรับผิดชอบที่เพิ่ม 
มากขึ้นตามการพัฒนาการของมาตรฐาน เทคนิคการรวบรวมหลักฐาน
หลายอย่างที่เคยท�ำในอดีตอาจจะต้องมีการปรับเปลี่ยนให้เข้ากับยุคสมัย 
และเทคนิคในการรวบรวมหลักฐานที่ส�ำคัญมากได้แก่ การขอยืนยันจาก
บุคคลภายนอกตามมาตรฐานการสอบบัญชีรหัส 505 หลักฐานที่ได้รับ 
ดังกล่าวจะมีความน่าเชื่อถือมากน้อยขึ้นอยู่กับกระบวนการควบคุมของ 
ผู้สอบบัญชีในการได้มาซึ่งหลักฐานนั้น ตัวอย่างเช่น การขอค�ำยืนยัน 
จากธนาคารของกิจการ

	 ในอดีตผู้สอบบัญชีมักจะจัดท�ำค�ำขอยืนยันจากธนาคารแต่ละธนาคาร โดยแยกเป็น
สาขาแต่ละสาขาในประเด็นต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับกิจการที่ตรวจสอบ โดยร้องขอให้กิจการท�ำ
จดหมายพร้อมรูปแบบฟอร์มข้อมลูทีต้่องการในรปูตารางเพือ่ให้ธนาคารกรอกข้อมูลกลบัมายัง
ผูส้อบบญัชโีดยตรง และผูส้อบบญัชีจะต้องด�ำเนินการควบคมุข้ันตอนต่าง ๆ  เพ่ือให้หลกัฐาน
ดังกล่าวมีความน่าเชื่อถือสูงสุด ซึ่งสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปท�ำให้ผู้สอบบัญชีต้อง
พิจารณาเรื่องเหล่านี้เพิ่มเติมขึ้น

1.	 ธนาคารทีข่อค�ำยนืยนั ผูส้อบบญัชคีวรร้องขอให้ลูกค้าท�ำจดหมายเพือ่ขอค�ำยนืยันโดยตรง
จากส�ำนักงานใหญ่ของธนาคารแต่ละธนาคาร (ไม่ใช่จากสาขาแต่ละสาขาดังเช่นท�ำงาน
ในอดีต) โดยขอรายละเอียดที่เก่ียวข้องกับกิจการที่ตรวจสอบ (ไม่ต้องระบุสาขา) 
อาจวงเล็บมุมซองว่า  “ฝ่ายยืนยันยอดบัญชี” เพื่อให้ธนาคารท�ำงานได้สะดวกข้ึน 
การร้องขอค�ำยืนยันไปยังส�ำนักงานใหญ่จะช่วยเพ่ิมความน่าเช่ือถือของหลักฐานที่ได้รับ
และลดความเสี่ยงที่เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานของธนาคารในระดับสาขาจะมีความสนิทสนม
กับกิจการมากจนเกินไปดังที่เป็นข่าวในอดีต นอกจากนั้นผู้สอบบัญชีควรพิจารณาความ
เหมาะสมในการขอค�ำยืนยันไปยังธนาคารที่กิจการเคยมีธุรกรรมทางการเงินในอดีตและ 
มีการปิดบัญชีไประหว่างปีเพิ่มเติม

2.	 การจัดท�ำจดหมายขอข้อมลูไปยงัธนาคาร ผูส้อบบญัชคีวรพจิารณาว่าในจดหมายนัน้ระบุ
ข้อมูลเกี่ยวกับกิจการที่ครบถ้วน อันได้แก่ ชื่อผู้สอบบัญชี ที่อยู่ผู้สอบบัญชี ชื่อกิจการที่
ขอข้อมูลพร้อมทั้งเลขทะเบียนนิติบุคคลของกิจการที่ขอข้อมูล (ถ้ามี) ซึ่งเลขทะเบียน
นิติบุคคลจะส�ำคัญมากกรณีกิจการนั้นมีการเปลี่ยนชื่อหากไม่ระบ ุอาจท�ำให้ธนาคารค้นหา

ก้าวทันข่าวชาวออดทิ ฉบบัท่ี 30

แนวทางการส่งหนงัสอืยนืยนัยอด 
ในยุคไทยแลนด์ 4.0



ข้อมูลไม่ครบ พร้อมทั้งระบุวันที่หรือช่วงเวลาต่าง ๆ 
ให้ชัดเจน อนึ่งผู ้สอบบัญชีต้องระมัดระวังท่ีจะไม่ให้ 
เลขท่ีบัญชีต่าง ๆ ของกิจการ เนื่องจากวัตถุประสงค์
ส�ำคัญในการขอค�ำยืนยันส่วนหนึ่งคือต้องการสืบหา
รายการที่ไม่ปรากฏในบัญชีหรืองบการเงินของกิจการ 
นอกจากนัน้ผูส้อบบัญชีต้องพจิารณาถงึผูม้อี�ำนาจลงนาม
ขอข้อมลูของกจิการคือใครเพือ่ให้เป็นไปตามระเบยีบของ
ธนาคารในการให้ข้อมูลซึง่ตามปกตกิรรมการผูม้อี�ำนาจ
ลงนามจะเป็นผูท้ีเ่หมาะสมทีสุ่ดในการลงนามในจดหมาย
ขอข้อมูล อย่างไรก็ดีบางธนาคารอาจยึดเอาผู้มีอ�ำนาจ 
ลงนามที่ให้ลายมือชื่อไว้กับธนาคารเป็นหลัก

3.	 แบบฟอร์มขอข้อมูลที่แนบไปกับจดหมาย ผู้สอบบัญชี
ควรพิจารณารูปแบบท่ีเป็นมาตรฐานตามความเหมาะสม 
สภาวิชาชีพบัญชี ได้เผยแพร่รูปแบบมาตรฐานไว้ใน
เว็บไซต์ของสภาวิชาชีพบัญชีแล้ว อย่างไรก็ดีธนาคาร
แต่ละแห่งอาจมรีปูแบบมาตรฐานเฉพาะซึง่ถูกพัฒนาขึน้
มาโดยธนาคารเอง ซึ่งการใช้แบบฟอร์มมาตรฐาน 
จะท�ำให้สามารถระบุข้อมูลที่เป็นไปได้อย่างครบถ้วน

4.	 ซองตอบกลับ ผู้สอบบัญชีต้องแนบซองตอบกลับพร้อม
ช�ำระค่าธรรมเนียมไปรษณีย์หรือติดแสตมป์ที่เหมาะสม
ให้เพียงพอกับการส่ง หลีกเล่ียงการใช้ซองขนาดเล็ก 
ที่ปฏิบัติต่อกันมาในอดีตเนื่องจากไม่พอเพียงต่อปริมาณ
เอกสารตอบกลับ โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากผู้สอบบัญชี
ร้องขอรายละเอยีดมากมายซึง่อาจต้องจดัท�ำเป็นเอกสาร
จ�ำนวนมาก แต่แนบซองขนาดเล็กที่แม้จะใส่กระดาษ
เพียงแผ่นเดียวยังต้องพับหลายทบ และขอให้ตรวจสอบ
ที่อยู่ตอบกลับให้ถูกต้อง และหากสามารถระบุช่ือผู้สอบ
บัญชีและที่อยู่ของผู้สอบบัญชีที่ตรงกันกับรายละเอียด 
ที่ให้ในจดหมายตามข้อ 2 จะท�ำให้ธนาคารเกิดความ
มั่นใจในการให้ข้อมูลยิ่งขึ้น 

5.	 วิธีปฏิบัติในการขอค�ำยืนยัน ถึงแม้ว่าผู้สอบบัญชีจะต้อง
ร้องขอให้กิจการเป็นผู ้จัดท�ำจดหมายขอข้อมูลให้ 
แต่ผู้สอบบัญชีต้องควบคุมกระบวนการจัดส่งด้วยตัวเอง

ให้ตอบกลับมายังผู้สอบบัญชีโดยตรง ช่องทางที่จัดส่ง
หรอืรบัค�ำยนืยนัอาจท�ำได้หลายช่องทาง เช่น ทางไปรษณย์ี 
หรือส่งโดยบุคคลเอง แต่ต้องแน่ใจว่าไม่มีความเสี่ยงที่
หลักฐานดังกล่าวจะถูกเปลี่ยนแปลงแก้ไขโดยบุคคลอื่น 
ที่ไม่ใช่ฝ่ายยืนยันยอดของธนาคารกับผู้สอบบัญชี

6.	 สื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ผู้สอบบัญชีอาจพิจารณาหลัก
ฐานจากสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ต่าง ๆ  เช่น รายการเคลือ่นไหว
ที่ปรากฏในบัญชีธนาคารต่าง ๆ เช่น เงินฝากธนาคาร 
เงินเบิกเกินบัญชีธนาคาร เงินกู้ต่าง ๆ  ซึ่งกิจการสามารถ
เข้าถงึได้ผ่านอนิเทอร์เนต ผูส้อบบญัชคีวรพจิารณาความ
น่าเชื่อถือของหลักฐานโดยผู้สอบบัญชีต้องแน่ใจว่าการ
เข้าถงึข้อมูลนัน้ผ่านฐานข้อมลูของธนาคารไม่ถกูปรบัแก้
หรอืเปลีย่นแปลงข้อมลูทีม่นียัส�ำคญัโดยเจ้าหน้าทีท่ีเ่ข้าถงึ
ข้อมูลนั้น

7.	 ขั้นตอนเพิ่มเติมกรณีที่ไม่ได้รับค�ำยืนยันตอบกลับ ผู้สอบ
บญัชีควรพิจารณาติดตามค�ำยนืยนัทีไ่ม่ได้รับการตอบกลบั 
เน่ืองจากบางคร้ังอาจเกิดข้อผิดพลาดที่การจัดส่งหรือ 
การรับไปรษณีย์โดยอาจติดตามทวงถามไปยังฝ่าย 
ที่ รับผิดชอบของธนาคารซึ่งทางสภาวิชาชีพบัญช ี
ได้ขอความร่วมมือกับสมาคมธนาคารไทยและกลุ ่ม
ธนาคารสถาบันการเงินของรัฐแล้วว่าให้ตอบหนังสือ
ยืนยันยอดจากส่วนกลางที่ส�ำนักงานใหญ่เท่านั้น และ 
ในกรณีที่ไม่ได้รับหนังสือยืนยันท่านผู ้สอบบัญชีต้อง
พิจารณาถึงผลกระทบต่อการแสดงความเห็นด้วย
เนือ่งจากการใช้วธิกีารตรวจสอบอืน่นัน้เป็นไปได้ยากมาก

	 ผู้สอบบัญชีควรระมัดระวังในการปฏิบัติตามข้ันตอน
การขอค�ำยืนยันต่าง ๆ  เพื่อให้ได้มาซึ่งค�ำยืนยันเหล่านั้น เพื่อ
ให้หลกัฐานทีไ่ด้รับเป็นหลกัฐานทีน่่าเช่ือถือและให้ข้อสรปุเพือ่
น�ำไปใช้ในการแสดงความคิดเห็นต่องบการเงินต่อไป

โดย.. ผศ.ดร.ดิชพงศ์ พงศ์ภัทรชัย

คณะกรรมการวิชาชีพบัญชีด้านการสอบบัญชี

“หนังสือยนืยนัยอดธนาคาร ควรต้องส่งไปที่
ส�ำนกังานใหญ่ของธนาคารเท่านัน้”
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ตัวอย่างหนังสือยืนยันยอดธนาคารนี้ เป็นเพียงแนวทางหรือ
ข้อแนะน าแก่ผู้สอบบัญชีในการจัดเตรียมหนังสือเพื่อขอข้อมูลจาก
ธนาคารเท่านั้น เพื่อให้ผู้สอบบัญชีได้รับข้อมูลธุรกรรมทางการเงิน

ของบริษัทที่ตรวจสอบได้อย่างครบถ้วน  
ผู้สอบบัญชีควรใช้ดุลยพินิจในการน าไปปรับใชใ้ห้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ เช่น การขอ Bank Statement หรือ ระบุเลขบัญชี
เฉพาะเจาะจงถ้าใช้ในการตรวจสอบกรณีพิเศษ เป็นต้น 

 
*ทั้งนี้ในทางปฏิบัติเพื่อให้มีความชัดเจนและป้องกันการผิดพลาด 
นิติบุคคลสามารถสอบถามไปที่แต่ละธนาคารได้ตามรายละเอียดที่
แนบ>> http://www.fap.or.th/upload/9414/6bRUEXYkpq.pdf 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ปรับปรุง ณ วันท่ี 15.01.2561 
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หัวจดหมายของนิตบุิคคล 
 
 วนัท่ี     
 
เรียน  ผู้จดัการ.....(ส ำนกังำนใหญ่/สำขำ)........ 

 (ชื่อ และ ทีอ่ยู่ของธนำคำร)    

        

เพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบ 

1. งบการเงินส าหรับงวด/ปีสิน้สดุวนัท่ี............................................................. 

2. บริษัท                           (ชื่อบริษัท)                               (บริษัทฯ)  

3. เลขทะเบียนนิตบิคุคล  

 บริษัทฯ ใคร่ขอความกรุณาธนาคารได้โปรดให้ข้อมลู ณ วนัท่ี...............................ของทกุบญัชีและทกุ

ธุรกรรมทางการเงินท่ีบริษัทฯ มีกบัธนาคารไม่ว่าจะเป็นกบัสาขาใดของธนาคารก็ตาม รวมถึงบญัชีของบริษัทฯ 

ท่ี มีการปิดระหว่างงวด/ปีตามรายละเ อียดท่ีแนบมานี  ้หากธุรกรรมใดท่ีบริษัทฯ  ไม่ มีกับธนาคาร  

โปรดระบไุว้โดยชดัเจนวา่ “ไม่มี” แก่ผู้ตรวจสอบบญัชีตามรายละเอียดดงันี ้

ช่ือ-นามสกลุผู้ตรวจสอบบญัชี............................................................................................. 

บริษัท/ส านกังาน/อิสระ .......(โปรดระบชืุ่อบริษัท/ส ำนกังำน หรือระบวุ่ำเป็นผูส้อบบญัชีอิสระ)...... 

ท่ีอยูใ่นการจดัสง่เอกสาร...................................................................................................... 

หมายเลขโทรศพัท์............................................................................................................... 

*อีเมล.............................. (ทีผู่ส้อบบญัชีใช้ในกำรปฏิบติังำน)................................................. 

(*ส าหรับธนาคารท่ีสามารถตอบกลบัหนงัสือยืนยนัยอดให้ผู้สอบบญัชีผา่นชอ่งทางอีเมล) 

 
ทั ้ง นี ้  ค่ า ธ ร ร ม เ นี ย ม / ค่ า บ ริ ก า ร จ า ก ก า ร ใ ห้ ข้ อ มู ล นี ้  ใ ห้ หั ก จ า ก บัญ ชี ข อ ง บ ริ ษั ท ฯ 

เลขท่ี .....................................................สาขา ......................................................... 

 

 

  

เลขท่ีอ้างอิงของเอกสารค าขอ ..(ทีส่ ำนกังำนสอบบญัชีก ำหนดข้ึน)   

ขอแสดงความนบัถือ 

 

 

..................................................................... 
(ช่ือ-สกลุ...................................................) 

(กรรมการผู้ มีอ านาจลงนามตามหนงัสือรับรองของกระทรวงพาณิชย์ 

หรือ ผู้ มีอ านาจสัง่จา่ยของบญัชีท่ีระบขุ้างต้น) 

ตราประทบัของบริษัทฯ 
(ถ้ามี) 



 

หน้า 3 / 5 
 

 วนัท่ี     
 
เรียน ผู้สอบบญัชี .....................(ช่ือ-นามสกลุ)............................. 
บริษัท/ส านกังาน ....................................................  
ชัน้ ............... อาคาร..........................ถนน...........................  
เขต........................... จงัหวดั........................ รหสัไปรษณีย์................................ 
 
ธนาคารขอเรียนให้ทราบวา่ เพียงสิน้วนัท่ี                                       ปรากฏในบัญชีของธนาคารว่ า 
บริษัท               ( ชื่อบริษัท )                                                           มีรายการท่ีเก่ียวข้องกับธนาคารตาม
รายละเอียดดงันี ้

1. ยอดเงินฝากของลกูค้าดงักลา่วข้างต้น ณ สิน้วนัเดียวกนั มีดงันี ้

 
เลขที่บัญชี ประเภทเงนิฝาก 

 
จ านวนเงนิ 

อัตราดอกเบีย้ 
ต่อปี 

 
ดอกเบีย้ค้างรับ 

ภาระผูกพัน 
เงนิฝาก 

 Regular Checking Account     
 Savings Deposits     
 Time Deposits     
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ     
      
      

2. หนีส้ินอ่ืนของลกูค้าดงักลา่วข้างต้น ณ สิน้วนัเดียวกนั มีดงันี ้

เลขที่บัญชี ประเภทหนีส้ิน จ านวนเงนิ วันครบ 
ก าหนด 

อัตรา 
ดอกเบีย้
ต่อปี 

ดอกเบีย้ 
ค้างจ่าย หลักประกัน 

 Overdrafts      
 Loans , Discount Loans, 

Advances 
     

 Banker’s Acceptances      
 Trust Receipts      
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ      
       
       

 

เลขท่ีอ้างอิงของเอกสารค าขอ ..(ทีส่ ำนกังำนสอบบญัชีก ำหนดข้ึน)   



 

หน้า 4 / 5 
 

3. ณ สิน้วนัเดียวกนัมีภาระผกูพนัและหนีส้ินท่ีอาจจะเกิดภายหน้าดงันี ้

ประเภทบัญชี 
 

จ านวนเงนิ วันเร่ิมสัญญา วันครบก าหนด หมายเหตุ 

Letter of Guarantee     
Avals     
อื่นๆ (โปรดระบ)ุ     

4.    รายละเอียดของตราสารอนพุนัธ์ท่ีลกูค้ามีกบัธนาคาร ณ สิน้วนัเดียวกนั มีดงันี ้

ตราสาร
อนุพันธ์ 

ประเภท
สัญญา
(Bank 

Buy/Sell) 

สกุลเงนิ เลขที่
สัญญา  

วันที่เร่ิม
สัญญา  

วันครบ
ก าหนด  

อัตรา
ตาม
สัญญา 

อัตรา ณ 
วันที่เกิด
รายการ 

จ านวนเงนิ  มูลค่า
ยุติธรรม 

(Fair 
value) 

ก าไร/ขาดทุน
ที่ยงัไม่ 

เกิดขึน้จริง 

Forwards           
Futures           
Options           
Swaps           
อื่นๆ    
(โปรดระบ)ุ 

          

5.  รายละเอียดของเลตเตอร์ออฟเครดติท่ีลกูค้าเปิดไว้ มีดงันี ้   

 วงเงนิเต็ม วงเงนิคงเหลือ 

 เงนิตราต่างประเทศ เงนิบาท เงนิตราต่างประเทศ เงนิบาท 

Import Letters of Credit     
Domestic Letters of Credit     
Marginal Deposit     
Time Bills Under L/C     
อื่นๆ (โปรดระบ)ุ     

 6.  บญัชีท่ีมีการปิดระหวา่งงวด/ปี มีดงันี ้
เลขที่บัญชี ประเภทเงนิฝาก 

 Regular Checking Account 
 Saving Deposits 
 Time Deposits 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ 
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7. บญัชีอ่ืนท่ีตดิตอ่กบัธนาคารนอกเหนือจากรายการดงักลา่วข้างต้น ณ สิน้วนัเดียวกนั มีดงันี ้
7.1 Securities held for safe keeping ........................................................................................... 
7.2 Items held for collection ....................................................................................................... 

 7.3 วงเงินสินเช่ือท่ียงัไมไ่ด้เบกิใช้ ………………………………………………………………………. 
 7.4 อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ ..................................................................................................................... 

ตามหลกัฐานของธนาคาร ลูกค้าดงักล่าวไม่มีบญัชีอ่ืนใดอีกนอกจากท่ีกล่าวไว้ข้างต้น  ข้อมูลนีจ้ดัท าขึน้
ตามค าขอของเจ้าของบญัชีเพ่ือใช้ในวตัถปุระสงค์ท่ีเก่ียวข้องกบัการสอบบญัชีเทา่นัน้  

หากมีข้อสงสยัเก่ียวกบัข้อมลูดงักลา่วข้างต้น โปรดตดิตอ่ธนาคารท่ี โทร......... 

 
 
  

 ขอแสดงความนบัถือ 
 
 

     
 (......................................................) 
 เจ้าหน้าท่ีผู้ รับมอบอ านาจ 
 ฝ่าย........................................... 
 ธนาคาร...................................... 
 วนัท่ี....................................... 

 

 

ประทบัตราธนาคาร 


